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Trabajo Practico N°43

cursogramas y diagrama de flujo.

En la practica, los términos "cursograma" y "diagrama de flujo" a menudo se usan
indistintamente para referirse a la representacion grafica de un proceso. Sin embargo, en un
contexto mds formal o de ingenieria de métodos, un cursograma (especificamente un
cursograma sindptico o analitico) tiene connotaciones mas especificas que un diagrama de flujo
general.

Las principales diferencias son:
1. Nivel de Detalle y Tipo de Informacidén

Diagrama de Flujo: Es un término mas amplio y flexible. Representa visualmente el flujo paso a
paso de cualquier proceso, centrandose en las acciones, los puntos de decision y la secuencia
légica. Puede ser utilizado para una variedad de propdsitos, desde la légica de programacion
hasta procedimientos generales de negocio.

Cursograma (Analitico/Sindptico): Se utiliza tradicionalmente en el ambito de la ingenieria
industrial y la gestion de procesos para un andlisis mas profundo y detallado de la produccion o
procedimientos administrativos. Se enfoca en desglosar el proceso en operaciones, transportes,
inspecciones, demoras y almacenamientos, con simbolos especificos para cada uno y, a menudo,
incluyendo tiempos o distancias.

2. Simbologia

Diagrama de Flujo: Utiliza un conjunto de simbolos estandarizados (como 6valos para inicio/fin,
rectangulos para actividades, diamantes para decisiones) que son ampliamente reconocidos en
diversos campos.

Cursograma: Utiliza un conjunto de simbolos mas especifico y menos flexible (circulo para
operacion, cuadrado para inspeccion, flecha para transporte, "D" para demora, tridngulo
invertido para almacenamiento) definidos por normas industriales, y a menudo se presenta en
un formato columnar para detallar los responsables o departamentos involucrados.
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3. Enfoque

Diagrama de Flujo: Se centra en la légica del proceso y la toma de decisiones, mostrando "qué"
sucede a continuacion en funcion de ciertas condiciones.

Cursograma: Se centra en la eficiencia del proceso, el flujo de materiales, y la identificacion de
cuellos de botella, repeticiones o demoras innecesarias, con el fin de optimizar el procedimiento.

INVESTIGA Y RESPONDE

1) éQué normas internacionales (como las normas IRAM en algunos paises, o estandares
ISO) rigen la simbologia de los cursogramas y los diagramas de flujo?

2) ¢éEn qué industrias o campos especificos se prefiere el uso del cursograma sobre un
diagrama de flujo general?

3) ¢éCual es la funcidn principal de cada uno en la practica?
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