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Los diagramas de flujo son populares en las empresas para documentar y visualizar los procesos, Los diagramas de flujo son populares en las empresas para documentar y visualizar los procesos.
Un diagrama de flujo es un tipo de diagrama que explica visualmente un proceso o flujo de trabajo, por lo que también se llama flujograma. Utilizando símbolos y definiciones estandarizadas, los diagramas de flujo describen visualmente los diferentes pasos y decisiones de un proceso.
Sirven para comunicar desde los procesos más sencillos hasta los más complejos, por lo que son increíblemente dinámicos y versátiles. Al mirar un diagrama de flujo, el espectador debe poder obtener una visión general de un proceso con facilidad. Normalmente, se dibuja utilizando varios símbolos, cada uno de los cuales representa un paso diferente dentro de una secuencia o proceso.

Símbolos del diagrama de flujo
Existen notaciones y elementos estándar que se utilizan en la mayoría de los flujogramas. Cada símbolo representa una acción o paso diferente dentro de una secuencia o proceso. A continuación destacamos los símbolos más comunes:
Óvalo: Un elemento ovalado en un diagrama de flujo representa el terminal. En otras palabras, indica el inicio y la parada dentro de una secuencia.
Paralelogramos: El paralelogramo indica una entrada o una salida.
Rectángulos:Los rectángulos indican las acciones.
Diamantes:Los diamantes indican las decisiones que hay que tomar. Suelen dar lugar a dos caminos alternativos en función de la decisión tomada.
Líneas de flujo:  Las líneas de flujo y las flechas representan las direcciones tomadas en la secuencia.
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