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Trabajo Practico N° 45

La automatizacidn en a medicina

La operativa de los centros de salud y aseguradoras médicas se basa en procesos de salud
asistenciales y no asistenciales. Procesos como la programacion de citas médicas, los recordatorios u
otras tareas administrativas que suelen ser manuales, poco tecnificados y que requieren un tiempo
considerable de trabajo que podria reducirse aplicando tecnologia.

La Inteligencia Artificial permite automatizar estos procesos recurrentes, agilizando y adelantandose a
ciertos pasos de los mismos. De esta forma, se dejan para el profesional aquellas decisiones que no
pueden ser tomadas por el sistema, bien porque necesiten una atencién mas personalizada o cierto
conocimiento del sector.

Estas soluciones aprovechan los avances en inteligencia artificial (IA), aprendizaje automatico
(ML) y analisis de datos para automatizar tareas, optimizar los flujos de trabajo y optimizar la toma
de decisiones. La tecnologia de automatizacion en el sector sanitario puede incluir:

Aplicaciones de software: agilizacion de procesos administrativos como programacion de citas,
facturacion e informes.

Herramientas automatizadas impulsadas por IA: analisis de imagenes médicas, identificacion
de patrones en datos de pacientes e incluso asistencia con los diagndsticos.

Sistemas automatizados asistidos por robot: realizacion de cirugias minimamente invasivas,
dispensacion de medicamentos y automatizacién de procesos de laboratorio.

Al automatizar tareas repetitivas y que consumen mucho tiempo, los profesionales de la salud
pueden liberar tiempo y recursos valiosos para centrarse en lo que mas importa: brindar atencion
al paciente de alta calidad.
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Beneficios de la automatizacion inteligente de procesos de
salud

Mayor eficiencia y productividad: La automatizacién de tareas como la programacién de citas,
la facturacion y la generacion de informes permite a los proveedores dedicar tiempo valioso a la
atencioén al paciente. Esto mejora los procesos administrativos y reduce la carga de trabajo del
personal sanitario.

Gestion y precision de datos mejoradas: la automatizacion garantiza una entrada de datos
precisa y reduce el riesgo de errores de registro, lo que conduce a decisiones clinicas mejor
informadas.

Mayor satisfaccion y participacion del paciente: los recordatorios automaticos de citas, las
solicitudes de renovacion de medicamentos y las herramientas de comunicacién en linea mejoran
la satisfaccion del paciente.

Costos reducidos: al optimizar los procesos y reducir los errores, la automatizacion puede
reducir los costos tanto para las organizaciones de atencién médica como para los pacientes.

1. Buscar al menos tres casos de Inteligencia Artificial en la medicina.
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